Michele dos Santos Souza

Brasileira, Solteira, 27 anos

Rua Anfiléfio, NOmero 18

Alto do Coqueirinho - Salvador — BA

Telefone: (71) 98147-9163 / (71) 99211-1626 E-mail: micheledss@outlook.com

OBJETIVO

Auxiliar em Atendimento

FORMAGCAO

Ensino Técnico ( Prosub em Administragdao) Colégio Estadual Thales de Azevedo
Marco/2020 a Julho/2022 (concluido)

Ensino Médio Completo

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

ATENTO BRASIL S/A

e Cargo: Operadora de Telemarketing

Principais atividades: Contas a pagar e a receber, Contestacdo, Esclarecimento de Duvidas,
Ativacdo de Servicos e Vendas, atendimento a empresas.

Periodo: 20/10/2015 até 01/04/2019

LUCY ARMARINHO EIRELLI - ME
e Cargo: Estagiaria
Principais Atividades: Auxilio na area de atendimento e suporte ao profissional responsavel

Periodo: 26/10/2021 até 10/12/2022

QUALIFICACOES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS

e Inglés - Basico (CCAA, 6 meses, conclusdo em 2015).
e Curso Complementar em Auxiliar Administrativo (2014).

e Curso Complementar em Informatica (2009).

INFORMACOES ADICIONAIS

e Habilidade em Relagdes Interpessoais



