[image: ]	Tatiana Mel Cordeiro do Nascimento
 DADOS PESSOAIS

Brasileira, solteira, 44 anos (22/04/1979)
Rua Frederico Costa, 41 – Ap. 06 - Engenho Velho de Brotas, Salvador - BA, 40000-000
Tel.: 71986830571 | Cel.: 71986830571
E-mail: mel.cordeiro@hotmail.com/ mel.cordeiro59@gmail.com
Local de nascimento: Salvador - Bahia 
 OBJETIVO

Atuar em setores relacionados com educação. Profissional de diversidade e inclusão com foco no atendimento aos públicos internos e externos. Consultoria em Diversidade & Inclusão (D&I).  
 RESUMO DE QUALIFICAÇÕES

Analista de Diversidade e Inclusão, graduada em Estudos de Gênero e Diversidade pela Universidade Federal da Bahia, mestranda em História Social pela Universidade Federal da Bahia. Larga experiência na área de gestão de pessoas (crediário), com foco em ações voltadas a melhoria de convivência em equipe e alcance de metas, treinamento de equipe. Nos últimos anos atuando diretamente com pessoas em situação de vulnerabilidade social, a exemplo do estágio realizado no Ministério Público da Bahia, prestando atendimento para mulheres em situação de violência. Pesquisadora voluntária do Grupo de Pesquisa e Extensão Onda Digital/ UFBA, com estudos consolidados sobre raça e computação.
FORMAÇÃO EDUCACIONAL 

· Mestrado, História Social (2021 - 2023) 
	 	Universidade Federal da Bahia 
· Graduação, Estudos de Gênero e Diversidade (2011 - 2019) – Concluído/ Universidade Federal da Bahia 
 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

· Casa do Carnaval da Bahia, Salvador (2023) 
Mediadora Cultural (Freelance)
Atendimento ao cliente (apresentação do espaço, acompanhamento de visitação), participação em dinamizações/ Serviços de caixa. 

· Grupo de Pesquisa e Extensão Onda Digital, Salvador (2017 - 2023) 
Pesquisadora Acadêmica 
Participação efetiva na construção de estudo cientifico envolvendo docentes e discentes no âmbito das ciências da computação (produção de artigo). Coleta e análise de dados de pesquisa, avaliação de resultados, incluindo produção de relatórios. Trabalho de destaque: produção do documentário "Eu Não Sou de Computação", fruto da pesquisa sobre a entrada e permanência de pessoas negras nos cursos universitários de computação no Brasil. 

· SEPROMI- Secretaria da Igualdade Racial da Bahia, Salvador (2017 - 2021) 
Assistente de Assessoria 
Assistente da assessoria especial da Sepromi; participação na construção de conteúdo voltado para palestras e apresentações; rotinas administrativas do setor de assessoria; atendimento
ao público.  

· Ministério Público do Estado Da Bahia, Salvador (2014 - 2016) 
Estagiária de Diversidade e Inclusão 
Participação e elaboração da pesquisa do feminicídio (violência contra mulheres) em Salvador; organização do evento de palestras informativas “Diálogo de Saberes”; participação na elaboração da cartilha informativa do Gedem; suporte técnico administrativo.  

· Magazine Luiza, Salvador (2010 - 2013) 
Atendente de Crédito Líder 
Implantação da operação Luiza Cred em Salvador; gestão da equipe de crédito da loja, controle e acompanhamento da produção de cartões de crédito da loja; analise e acompanhamento da contração e demissão de funcionários do setor de crédito da loja; elaboração de projetos motivacionais para melhora de resultados da equipe da loja, participação efetiva na elaboração de medidas para prospecção de clientes. Montagem e inauguração da Magazine Luiza em Salvador (shopping Barra).  

· Luigi Bertolli, São Paulo- Salvador (2007 - 2008) 
Coordenadora de Crédito 
Liderança do setor de crédito da loja Luigi Bertolli-Salvador; responsável pela seleção e avaliação da equipe do crediário; treinamento da equipe da loja, com foco no cartão Luigi Bertolli. Acompanhamento de satisfação dos clientes já fidelizados; montagem e inauguração de loja, implantação da operação de crédito (cartão Luigi) em Salvador.
 

IDIOMAS 

	• Inglês:  	Intermediário, Profici/ UFBA
 INFORMAÇÕES ADICIONAIS 

	     • Disponibilidade para início imediato. 
[bookmark: _GoBack]     • 	Disponibilidade para mudança de estado/ cidade.
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