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Aprender a resolver problemas e ganhar experiéncia profissional de forma efetiva e criativa em uma
posicédo completamente nova e desafiadora a longo prazo.

e Conhecimento em Pacote Office e Internet
¢ Montagem e Manutencédo de Micros (Winsystem Cursos Profissionalizantes)
e Administracdo (Winsystem Cursos Profissionalizantes)

¢ Informatica (Winsystem Cursos Profissionalizantes)

Formacdo Académica

Ensino Superior em Cursando - Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Ensino Médio em 04/12/2018 - Escola Professora Elisabeth Chaves Veloso

Experiéncia Profissional

JEEP
Area administrativa de aprendiz (Garantista) — 04/10/2021 a 13/08/2023.

Atividades Desenvolvidas: CBO: 4122-05 ocupagdo: Continuo, CBO: 4151-05 ocupacao:
Arquivista de documentos, CBO: 4141-05 ocupacao: Almoxarife, CBO: 4110-05 ocupacéo: Auxiliar
de Escritério, Fechar e emitir notas fiscais de garantia, Receber e armazenar pegas com defeito,
Conferir OS de garantia, Criar planilhas de recall e campanhas pendentes e acompanhar os pedidos
das pecas e excussdo das mesmas, Atualizar cadastro de clientes quando necessério, Realizar o
faturamento de pecas e dos servicos realizados em garantia, Acompanhar os processos em aberto
relativo a garantia, Emitir boletos, recibos e notas fiscais para clientes e fornecedores.

SICOOB CREDICOM
Area bancaria de aprendiz — 15/07/2019 a 16/06/2021.

Atividades Desenvolvidas: CBO: 4122-05 ocupagédo: Continuo, CBO: 4110-05 ocupacao: Auxiliar
de Escritério, CBO: 4132-25 ocupacao: Escriturario de Banco, Cadastramento de novos associados,
Atendimento telefénico, Arquivar documentos, classificando-os segundo critérios apropriados para
armazena-los e conserva-los, Auxiliar no preenchimento de guias e formularios diversos, Auxiliar nos
procedimentos administrativos realizados nos diversos setores e/ou departamentos, classificar
materiais ou documentos segundo normas estabelecidas, Fazer a digitacdo de documentos diversos,
Auxiliar no controle de entrada e saida de materiais, Auxiliar no atendimento ao publico.
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Resumo de qualificagdes

e Carreira em evolucdo na area de Tl / Suporte de Tl com o objetivo de fornecer
assisténcia a uma infraestrutura tecnolégica. Tendo a responsabilidade de garantir o
funcionamento de ferramentas, servidores, maquinas/equipamentos e sistemas de Tl de
uma empresa.

Secao de informacdes adicionais

¢ NogOes Basicas de Mecanica Automobilistica — SENAI — Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial — 19/07/2022

e Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do — SENAI — Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial — 19/07/2022

e Suporte Técnico na Pratica — Udemy — 10/06/2022

e Introducéo ao Git e ao GitHub — 18/01/2022

e Variaveis, Tipos de Dados e Operadores Matematicos em Java — 18/01/2022
¢ Pensamento Computacional — 30/03/2022

e Introdugéo pratica ao Figma — 29/06/2022

e Sistemas Operacionais - Conceitos Basicos — 13/05/2021

¢ Microsoft Powerpoint 2016 - Basico — 18/05/2021

e Microsoft Office 365 - Conhecendo o Onedrive — 13/05/2021

e Dominando IDEs Java — 15/12/2021

o |IDE Instalagdo e Configuracédo (Visual Studio Code) — 15/12/2021
¢ Instalando o Visual Studio e SDK — 15/12/2021

¢ Fundamentos de Légica de Programacgéo — 10/02/2021

e HTML - Bésico — 10/02/2021

e Projetos de Sistemas de Tl —10/02/2021

e Auxiliar de Logistica em Estoque de Farméacias — REDE UniFTC — 27/05/2021

e Prevencéo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo PLD — Sicoob
Universidade — 11/12/2020

e Excel - Planilhas praticas - Sicoob Universidade — 25/09/2019

e Gerenciamento de Risco Operacional - Sicoob Universidade — 04/09/2019

e Lei Geral de Protecdo de Dados LGPD - Sicoob Universidade — 09/10/2019

¢ Planejamento da Rotina - Sicoob Universidade — 25/09/2019

e Seguranca da Informacéo - Sicoob Universidade — 25/09/2019

¢ Prevencao a fraude - Sicoob Universidade — 25/09/2019

e Exceléncia no Atendimento ao Cliente/Associado - Sicoob Universidade — 28/08/2019
e Conduta em redes sociais - Sicoob Universidade — 30/08/2019

¢ FGCoop — Mais seguranca para as cooperativas de crédito - Sicoob Universidade —

e 30/08/2019



