
 

Janine Santana dos Santos 

Brasileira, Solteira, Nascida em 24/04/1997 
Bairro: Cabula, Salvador- BA 

Tel: (71) 99117-6272 
E-mail: Janinesantana04@gmail.com 

 
 

OBJETIVO: 
 
Auxiliar Administrativo. 
 
RESUMO DE QUALIFICAÇÕES: 
 
Carreira desenvolvida na área de educação e atendimento ao público. Com experiência 
em controle de recebimentos de correspondências e documentos, assim como 
organização de arquivos, planilhas e gerenciamento de informações, além de atuar na 
recepção e atendimento ao público. Desenvolvimento na área de finanças, 
telecomunicações, seguros, tecnologia e vendas. 
 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 

 
Unisba: Faculdade Social da Bahia 
Curso: Educação Física 
Cursando: 5º Semestre 
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL: 
 
      •  Atento Brasil (Operador de telemarketing): 2020 - 2022. 
         Atendimento ao público, finanças, vendas, seguros, resolução de 
         problemas diversos.  
       

      • Colégio Antônio Vieira (Jovem Aprendiz): 2016 - 2018. 
        Atendimento ao público, rotinas administrativos, desenvolvimentos de  
        projetos escolares, tecnologia, elaboração de documentos, folha de ponto, 
        resolução de problemas diversos, digitação de documentos. 
 

FORMAÇÃO COMPLEMENTAR: 
 
     •  Conhecimento no Pacote Office - Intermediário - Ciee 2018 

     •  Administração - Ciee 2018 

     •  Desenho Técnico - Senai 2016 

     •  Programador de Sistemas - Senai 2014 
 

 


