ERICA LUZIA DANTAS DOS SANTOS 
Rua Luis Negreiro,  701 apt- 608 
Bairro: Santa Teresa. Cep: 40265-090 
Tel: (71) 3241-7482 e (71) 9996-4686 
 
 
FORMAÇÃO: 
Especialização: Novas tecnologias na Educação.  
Graduação: Pedagogia - UCSAL 
 
CURSOS: 
Informática: conhecimentos necessários.  
Rotinas trabalhistas 
 
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL: 
 
Colégio Estadual Duque de Caxias - Aulas de Filosofia, gestão e empreendedorismo, pesquisa 
Para alunos do ensino médio e técnico.  
 
Colégio IUPE - Coordenadora Pedagógica 
Para alunos do Fundamental II e ensino médio 
 
Tel Telemática: instrutora 
Para novos teleoperadores de atendimento 
 
Atento: monitora de qualidade Para melhoria no atendimento.  
 
CURSOS: 
 
Informática 
Atendimento 
 
 
                                 Erica Luzia Dantas dos Santos 
 
 
 
 
