Manuela Lima de Sales

Brasileira, solteira, 33 anos

Rua Dom Manoel I, Nimero 77 E

Fazenda Garcia - Salvador — BA

Telefone: (71) 3018-1797 / (71)98254-0463(WhatsAPP)
E-mail: manu_limarosas@hotmail.com

OBJETIVO

e Busco oportunidade nesta empresa, onde eu possa oferecer meus
conhecimentos técnicos e experiéncia, utilizar todos os conhecimentos para
executar e desenvolver com dedicacdao, humanizacdo, ética, responsabilidade,
serenidade, fortalecendo a missao e valores contribuindo assim para atingir
metas e amplitude desta conceituada empresa.

FORMAGAO

e Ensino Médio Completo

e Curso: ASB (Auxiliar de saude Bucal) - Em andamento

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

e 2015-2022 - Atento

> Telemarketing: Prospeccdo de clientes através de telefone.
e 2011 a 2013 - Avon

» Atividades desenvolvidas em campo em busca de novas

revendedoras, procedimentos como troca de produtos com defeito ou enviados
de forma incorreta, solicitacao de falta de produtos na caixa das revendedoras,
acompanhamento das revendedoras cadastradas na equipe, por exemplo,
pagamentos pendentes, envio de pedidos, solicitagdes e reclamacodes.

e 2014 a 2015 - Atendimento ao cliente

QUALIFICAGCOES E ATIVIDADES COMPLEMENTARES

e Informatica Basica- BPEB - Ano 2000;
e Windows, Word, Excel- BPEB - Ano2000;
e Operador de Telemarketing;

e \Vendas e atendimento ao cliente.



